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Описание Возможность Комментарии 

Обслуживание вне рабочего 
времени 

Есть С 2008 года функционирует круглосуточный Сall-
Сenter Global Air – American Express, с  помощью 
которого Ваши сотрудники имеют возможность вне 
рабочее время: забронировать авиабилет или 
гостиницу, отменить бронь авиабилета или 
гостиницы, перебронировать билет на другую дату и 
выписать авиабилет.  

Персональный менеджер Есть За вами будет закреплен персональный менеджер, 
а также дублирующий менеджер для решения 
операционных вопросов на постоянной основе.  

Условия оплаты Есть  Пост-оплата – 3 календарных дня с момента 
выставления счета 

Ежеквартальное 
предоставление подробной 
статистики 

Есть Программа, разработанная компанией Global Air – 
American Express GBT, позволяет, создавать 
различные виды финансовой и административной 
отчетности по выписанным билетам и оказанным 
услугам, использованным тарифам, сэкономленным 
суммам и любой другой информации согласно 
индивидуальным запросам. Вы можете получить 
детальную и/или общую информацию и привести ее 
в необходимый формат, включая электронную 
версию, диск или бумагу. Все отчеты могут быть 
представлены с необходимой для Клиента 
периодичностью. 
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No. Список услуг 
 

Стоимость (тенге, 
включая НДС) 

 

Стоимость, 
используя онлайн 

систему  ETS 
(тенге, включая 

НДС) 

1 Выписка авиабилета на местные направления 1 200 800 

2 Выписка авиабилета на международные направления 3 500 2 000 

3 Выписка железнодорожного билета 800 400 

4 Операция возврата авиа/железнодорожного билета 600 300 

5 Операция перебронирования авиабилета   600 300 

6 Бронирование отеля  3 000  

7 Трансфер/аренда автомобиля 500  

8 Бронирование ВИП зала в аэропортах  2 500  

9 Помощь в оформлении визы за рубеж: 
 
США, Великобритания и Ирландия 
 
Шенген и другие страны 

 
 

10 000 
 

7 000 

 

10 Помощь в оформлении приглашения для визы в РК 15 000  

11 Регистрация иностранных граждан в Миграционной полиции 5 000  

12 MICE услуги 10%  

 

Вы всегда можете воспользоваться опытом GLOBAL AIR - AMERICAN EXPRESS GBT в достижении 
дополнительной экономии на деловых поездках сотрудников и может получить рекомендации по созданию 
выгодных корпоративных программ. 
Мы искренне надеемся на плодотворное сотрудничество. 
 
 

 
 
 
С уважением,  
 
Г. Д. Оспанова  
Генеральный Директор  
GLOBAL AIR - AMERICAN EXPRESS 
Алматы, Казахстан 
Тел:    +7 727 258 44 44 
Факс:  +7 727 258 42 59 
Е-mail: almaty@globalair-kz.com  
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